
17 

 

 

制度の名称 ホテル等避難 

支援の種類 住宅の支援 

制度の内容 

避難所生活の負担軽減のため、市内に居住または避難されている方を対

象に国・県が確保するホテル等への案内を行います。 

・宿泊費：原則公費負担（食費・駐車場代等は自己負担） 

・期間：避難所が閉鎖されるまでの間で、各ホテル等が受入可能な期間 

・熊本県ホテル等避難情報サイトの QR コードからのお申込みとなりま

す。 

 

 

 

 QR コード（申込用） 

活用できる方 被災されてホテル等への避難を希望される方 

注意事項 

・移動手段はご自身で確保が必要です。 

・ホテル内には直接的な看護や介護サービスはありません。身の回りの

ことでご家族等の介助を受けている方は、ご支援いただける方と一緒に

宿泊をお願いします。 

・宿泊開始後の健康観察のため、熊本県や関係機関と申込情報を共有

し、電話等の連絡のほか、必要に応じて訪問等を行わせていただくこと

があります。（健康観察の情報は、必要に応じお住まいの市町村と共有

します。） 

お問合わせ先 

福祉課 福祉政策係 ☏ 0964-27-3317 

熊本県ホテル等避難コールセンター ☏ 0120-325-327 

  


